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A continuacidon mostraremos un breve resumen de las acciones realizadas por
la Oficina de Acceso a la Informacidon Publica (OAl), de la Oficina Nacional de

Meteorologia (ONAMET) durante el afio 2019.

En el fiel cumplimiento con lo establecido por la Ley de Libre Acceso a la
Informacién Publica, Ley No. 200-04, la cual indica que, toda persona tiene derecho a
solicitar y recibir informacion completa, veraz, adecuada y oportuna de cualquier
estamento del estado dominicano y de todas las sociedades y compaiiias del mismo, la
Oficina de Libre Acceso a la Informacioén Publica (OAl), de esta ONAMET, realizd diversas
acciones durante este afio (2019), orientadas a promover la transparencia, de manera
eficiente y eficaz, asi como emplear un extraordinario esfuerzo encaminado al

fortalecimiento y crecimiento institucional.

Una muestra de esto, es el gran avance que obtuvimos en la institucién con
relacidon al aumento exponencial de las calificaciones del indicador de transparencia, en
comparacion con las del pasado afio 2018, donde la puntuacién maxima obtenida para
ese afio fue de apenas un 85 por ciento, mientras que para este afio 2019, las dos ultimas
evaluaciones alcanzadas sobrepasan los noventa (90) puntos, llegando a alcanzar la

puntuacién maxima de 96 puntos.



Dentro de nuestro rol también se encuentra el de monitorear de forma continua
las quejas o reclamaciones realizadas a través del Sistema 311, donde para este afio no
se presentaron ninguna clase de requerimientos o quejas en la Plataforma Electrénica,
ni por via telefénica; no se registraron ninguna clase de denuncias, quejas o

reclamaciones para este afio 2019.

Cabe destacar que, para este ano la presencia fisica de usuarios fue muy
reducida, donde todas las atenciones al ciudadano se hicieron a través del Portal Unico
de Solicitud de Acceso a la Informacion Publica (SAIP), obteniendo alrededor de casi
cuarenta (40) solicitudes de informacién, en donde el aiio anterior (2018), se recibiendo

un total de 50 solicitudes atendidas.

De igual forma abordamos también los trabajos enmarcados en la Comisién de

Etica Publica CEP-ONAMET, que son también de gran importancia para esta OAl.



Estadisticas y Graficas de Solicitudes Atendidas:

Escritario de Trabajo
Tablero SAIP | Escitorio

Control de solicitudes

72
completadas

‘SOLICITUDES DE INFORMACION (EN PROCESO)

Mastrar| 10 ¥ | registros

sTTUCION 4 wmero
Oficina Nacsonal de Metecrologis (ONAVET) SAPSP31014
Mstrando regisiros dei 1211 da un total de 1 registras

Consulta de solicitudes de informacion
Tabiero SAIP | Gonsula SIF

SOLICITUDES DE INFORMACION (TODAS)

Mostrar| 10 7 | registros

msTITUCION NOMERD

Oficins Nicionsl 0 Metacroiogis (ONAMET)

sAP.sP.27033
SAIP.51P-27638
SAP-sP-20370
SAIP-5IP-20377
Cfiina Nacional de Metearsiogia (ONAMET) sAP.5P.22708
Ofiaina Nacionsal de Metearsiogis (ONAMET) SAIP-51P-20660
Oficine Nacionl de Meteoroiogia (ONAMET) SAIP-5IP-29037
Oficina Nacional de Metaaroiogia (ONAMET) SAP-SIP-20014
Oficina Nacional 5 Mataarsioqis (ONAMET)

SAP.SIP.311488

Mostrando registros del 71 sl 80 de un total de 81 registros.

s 2019

FECHA SOLICITUD.

2018-11-12 142802

1
en procesa

comPROMISD

20181203 142802

FECHA SOLICITUD COMPROMISO

2019-07-1909.5204  2019-08-09 09 5204

2010 2010-08-13 14:10:88

2010.07-2200:07:27  2010-08-12 00:07:27

2019-08-0820:2007  2016-09-02 20:20:07
2019-00-09 202008 2019-08-07 20.20:08
20100821 143848 2010.00-11 14:33.42
20100047 11:1683 20104000 19:18:82
20190820 153714 2016-10-14 153713
20100024 100585 2019-10-16 10.06:55

2019-10-24 11:48.01 2010.11.18 11:4501

8
cerradas

0
suspendidas

sou
- -
Buscar:

soucmante esmano cenaLE

Ukmerson Patrocino. Proceso En espera del Departamento Comespondientz =3

Anterior 1 ‘Siguiente.
a1 Comunidad  Saton de encueniro () Statin fivers soto -
Tasero | T
Buscar.
soucranTe esmano oeaLLE
Radhamés Alberto Complatads Complatads disponibie an SAIP =
Valeria Gianziiaz Camplatada Complatada disponiia an sar (Y
Jesus Ancujar Oiaz Compietaca Ospanibie para a anrega [ coraun |
Maria Isabel Santos Completada Completada disponsbie en SAIP m
Maria habes Sanios camscs Rachazads (var rspusss) =
Josa Fatasi Tamayo Urafia Camplatada Dispanibla para 1a anirega =
Kerman Rodrigues camn Rechazada (ver respuasta) =m
Gabrie Barinas Carrada Rechazada (ver respuesta) =
Evaina Complatada Complatada disponiie an SaF (Y
uan atia Reinoso Moran Compiatasa Compiatasa cispontia an sae [
amater 1 .. 8 8 7 [8] o Sgus

it (OT1DIGIEG)

SAIP..

Control de solicitudes

E .
completadas

consulta

Oficina Nacional de Meteorologia
(ONAMET)

Mostrar| 10 ¥ | registros

1
@ en proceso

consulta

ESTADISTICAS POR PROCESOS DE SOLICITUDES DE INFORMACION

SOLICITUDES DE INFORMACION (EN PROCESO)

rai Comunidad Rivera Soto ~

Salon de encuentro 9 Stal

8 @ 0
cerradas suspendidas

consulta consulta

ESTADISTICAS POR PROCESOS DE SOLICITUDES DE INFORMACION

Buscar:



Ultimas evaluaciones obtenidas afio 2019:

s s |
S Infarmacion Pablica (SAIP) B

_. Direccion General de Etica
EIG ¢ Integridad Gubernamentsl

Evaluacion Portales de Transparencia Oficina Nacional de Meteorologia (ONAMET)
Resolucion 118 Sobre Politicas de Estandarizacion de los Subportales de Trans parencia
Periodo: Moviembre 2018 Fecha de Creacion: 2018-12-27 13:5648
Evaluacién: E118-35-1067-5343  Estado Web: S| Transparencia: 35 1D Transparencia:

Resultados Evaluacion

Nivel | Nivel Il SAIP Datos Abiertos Total
2 55 15 5 86

Nivel I: Informacional

Caracteristica a evaluarse Ponderacion
Basa legal de la Institucion 0.5
Marco Legal del Sistema de Trans parencia

- Reglamentos y Res
- Normagvas
Estructura organica de la Institucion
Derechos de los Ciudadanos
Oficina de Libre Acceso a la Informacion
- Estructura organizacional de la OAI
- Manusal de organzacén de la DAl
- Manual de P i dela OAl
- Estadistcas y balances de ges$én de la DAl
- Nomibre del RAl y los medios para contacdare
- Resolugdén sobre Informacién dasficada
- Indice: de o8 i para la entrega
- Portal de Transparencia estandarizado

- Plan Esfratégico institucional

- Pian Operativo Anual (POA)}

- Memorias Instifucionales 1
Publicaciones oficiales 0.5
Estadisticas institucionales 2
Informacion basica sobre Servicios al publico 0.5
Portal de 311 sobre Quejas, Reclamaciones, Sugerencias y Denuncias

- Enlace funcionando y regisiro activo 0.5

- Estadistcas timestrales 1
Declaraciones Juradas de Bienes 5
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Portal Uniee e
Solicitud de Accesoa la
Informacién Piblica (SAIP)

i * . Direceién Genaral de Efica
GEIG - 1niegridad Gubernamenial

Evaluacién Portales de Transparencia Oficina Nacional de Meteorologia (ONAMET)
Resolucién 1118 Sobre Poliicas de Estandarizacién do los Subportales do Transparoncia
Perodo: Septiemore 218 Fecha de Creacidn: 2018-10-15 13:44:43
Evaluacién; E11832-573-424  Estado Web; 51 Transparencia; 22 1D Transparencia;:

Resultados Evaluacion

Nivel | Nivel 1l SAIF Datos Ablorios Total
A 53 15 5

Nivel I: Informacional

Ease legal do la Institucion [
Mareo Legal del Sistema de Trans parencia

-Leyes

- Dacratos

- Regmenios y Rescluciones

- Normafvas |
Estructura orgdnica de la Institucion 0.5
Derechos de los Ciudadanos 0.5
Oficina da Libre Accesoa la Informacion

- Edfuddura N dela DAl 0.5

- Manual de organizacidn de ka DAl 4.5

- Manual de Procedimiento de i OAl 0.5

- Estadisticas y balmces de gesion de la O 1.5

- Noimiore dal RALY los medios para contadate

- Resolucidn sobe infrmacion dasfcada

- Indice de docurnentos disponblbes para la envega

= Partd de Transparencia estandarizades
Planificacion

- Plan Estratégics instudonal [1]

- Plan Opamiivo Anual (FOA) [i]

- Memoras instiudonges 1
Publicaciones oficiales 0.5
Estadisticas institucionales 2
Informacién bisica sobre Servicios al publico 0.5
Portal de 311 sobre Quéjas, Reclamaciones, Sugerendas y Denuncas

- Enlace funcionando y regisire adivo 0.5

- Estadisticas ¥imestrales 1
Doclaraciones Juradas do Bienes 5
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Ewaluacion Portales de Transparencia Oficina Macional de Meteorologia (ONAMET)
Recalusion 113 Sobre Polfioac de e hot Bubi de
Pertodo: Agosin 209 Feoha de Creaokin: 2013-90-01 105524
Ewalusolon: E118-31-331-4531  Eciado Webc =1 Trancparsnoda 31 D Trancparenola:

Resultados Evaluacion

Hbeed | vl 1l ZAIF Datos Ablertos Total
5

21 =3 1=
Nival I Informacional

Bacs legal de b Inciucian o5
Maroo Legal del Sctema de Trancparenols
Ly 1]
= Dsretios [+
- Feglsmenios y Rescluciones =1
- Mormatvas os
[Exiruchura crganiea de i Instuclon [:E]
Darechoc de oo Cludsdancss [+
Dfioira de Libre Acosco 3 |a brdomracicn
- Estnuchurs [- e [:1]
= Manual de organzacion de by OA1 [:E]
= Manual de Froosdimisn de i 08 s
- Extaristicas y balsnces de gesBin de iy OA 15
= Morire del RAl y los medos par contsciarie 1
= Resolucion sobre Informad on dasfcady 1
- Incice de documenios disponities parm (@ enrega 1
- Portsl de ida estancarirsci 1
PlanSioackon
- Plan Esiratipico Instucional [
- TFian Operaidvo Al (Fom] 4
= Memoriss. nsfucionsies 1
[Puitd ke-scrioniss offolabsc s
‘Ecindicioas Inctfucicnales z
Indoeracion bdcloa cobe Serviclon al Lo [x1]
da 311 cobre Guajac. Asclamasiones, Jugemnoiac v Denunsss
- Enkscs funcionando y registro scive o5
- Estadisticas rimesiales 1
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Evaluacion Portales de Transparencia Oficina Nacional de Meteorologia (OMAMET)
Fecolucién 178 Sobre PolfScac de Estandarizackin de koe Subporiales de Trnepamnola
Pariodo: Juio 2013 Fooha de Creackin: 201501511 11:45-98
Evaluaolon: E195-30-165-4438  Eciado Web: =1 Trancparsnoda: 30 1D Trancparsnoia:

Resultados Evaluacion

Hiwel I Hiwed Il JAIF Diatos &blertos: Total
a1 E 1= o o

Hivel I Informacional

Bace Isgal de i Incitusion 0.5
Maroo Legal del Hichsma de Trancpansnoly
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Evaluacion diciembre afio 2018

IIII Porinl Unice- de
Salicitud de Acoeio a la
Inforrmiacién Poliblicn (SAIP)

o Dirercian Guneral de Etea
1G 2 misgridsd Gu

Evaluacién Portales de Transparencia

Oficina Nacional de Meteorologia (OMAMET)

AME Bobine o
Pariodo: Diclembre 2018

Evaluackin: E11E-23-1252-2433  Estado Weh: 5l
Resultados Evaluacién

Wivad I Mitwad Il SAIF
4 &7 4

Hivel I: informacional

Basae legal de La Instituckin

du los Subportales e Transparoncia
Fecha de Greaciomn: 2019-02-25 09:1643

Transparencla: 23 |0 Transparania:

Datos Ablerios Toial

Maroo ool Bisinma o T rencia

- Reglamenios ¥ Resoluciones

- Normatvas
Estructura organica de b Instibucion
Daruchos do los Cledadanos
Oficina de Libre Acceso a la Informacion

- Esruchura organcacional e la Dol

- Manual de crganizaciin de la OA

- Manual de Frocedimienio de la Cull

- Exadishicas y Dalances o gestion o= la DAl
- Momibre ool RAl y kos medios pana contactarks
- Resnkucitn sobne Infommsctn dassoada
- indice de documenitos disponithes para la enirega
- Porial de Transparencia esiandarizado
Planificacicn

= Flan Esirabégice instilucional

- Flan Operativo Anual (POA)

- Memonas irstucicnales

Esadsticss instituchinakes

Indormacion basica sobee Sersicios al poablico

Portal d& 311 sobro
- Enlze funcionands y regisine aofvs
- Estadislicas rimesiraes

Rerlamacionas, Sugeronciss y Denuncias

Duclaracionss Juradss do Blongs
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Sistema de atencién ciudadana 3-1-1

SISTEMA NACIONAL

4 CRM@311_ONAMET / % RAl

Sistema de

y sugeraneias

NICIO QUEJAS | RECLAMACIONES ~ PRO-CONSUMIDOR LINEA 700 CONFIGURACIONES +

Lista de Quejas & Reclamaciones

Mastrar [10¥ | registros s
4 Tpo 4 cao 4 Esiedo 4 Tempo 4 imstiucion 4 Danunciants 4 Asignado 4 Creado 4+ Ackalzado s
NO HAY REGISTROS DISPONIBLES

Mosrando 0 to 0 de 0 regisiros Pri

Lista de Casos de Abusos NNA

Mostrar [10_¥ | registros Buscar:

4 cao 4 asumo 4 o 4 eronusa 4 esaoo 4 womoreanma 4 agmeor 4 asgnaso 4 Danunciants 4 achauzacion

NO HAY REGISTROS DISPONIBLES

Mostrando 0 fo 0 o @ regisiros Pri

e R

Reporte Trimestral de solicitudes atendidas.

OoOnAmET

OFICINA NACIONAL DE METEOROLOGIA

Estadisticas de la OAT
1 de Enero - 31 de Marzo 2019

Respuesta
Nesuelias Rechazadas
& [Recibidas ] = =5 dias 5 dias >

o o [s] [s] o

Electrd o o [s] [s] o
3171 o o [s] [s] o
Sistema SAIP iz 4 5 3 o
Otra o o [s] [s] o
o

[Total 12 -4 S [=] o

Total 12 Solicdtudes Recibidas

| | Total Atendidas E |
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OFICINA NACIONAL DE METEOROLOGIA

Estadisticas de la OAT
1 de Abril - 30 de Junio 2019

Respuesta
Resuelias Rechazadas
[Edio de solicl Recibidas IENTES <5 dias 5 dias >
Fisica o o 3] [3] o
[electrénica 0 0 0 0 o
311 o o o] aQ o
Sistema SAIP = 1 5 1 o
(Ortra o o 0 [} o
o
[Total [ 1 5 1 o
Total 07 Solicitudes Recibidas
I Total Atendidas
R »
-
onnA T
i Do
OFICINA NACIONAL DE METEOROLOGIA
Estadisticas de la OAT
1 de Julio - 30 de Septiembre 2019
Respuesta
Tesueltas Fechazadas
edio de solicr Fecibidas IENTES < 5 dias 5 dias >
Fisica 1] 1] 0 [i] 0
[Electrénica 0 o 0 0 0
311 ] o 0 0 0
Sistema SAIP 12 o 5 4 3
(Otra ] o 0 ] 0
0
[Total 12 5 4 3
Total 12 Solicitudes Recibidas
| Total Atendidas oo]
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ONAMET
OFICINA NACIONAL DE METEOROLOGIA
Estadisticas de la OAI
1 de Octubre - 31 de Diciembre 2019
Respuesta
Resueltas Rechazadas

Medio de solicitud Recibidas Pendientes Menos de 05 Dias: Mas de 05 Dias:
Fisica 0 0 0 0 1]
Electronica o 1] ] 0 4]
311 o o o o 4]
Sistema SAIP 02 o 02 0 0
(Cra o o o 0 0
|Total 02 [ 02 0 0

Total 02 Solicitudes Recibidas

Total Atendidas

[E |




